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Профессиональная 
коммуникация

 Профессионально обусловленный процесс обмена 
информацией между представителями одной 
профессии в познавательно-трудовой и творческой 
деятельности, 

 направленный на профессиональное развитие, 
 в ходе которого создаются профессиональные 

сообщества, 
 характеризующиеся определенными нормами 

мышления, поведения и взаимодействия между 
членами сообщества

 Профессиональная коммуникация – специальная 
смысловая коммуникация, служащая для передачи 
профессиональных знаний и умений
 Соколов А.В. Социальные коммуникации: учеб. для бакалавров… - С.-Пб: Профессия, 2014. – 288 с.



Цели, задачи 
профессиональной коммуникации

 Получение профессиональной информации
 Публикация результатов своего труда
 Самопрезентация в сообществе
 Обмен опытом, идеями
 Совместное решение проблем 

профессионального сообщества 
 Повышение квалификации
 Профессиональное развитие



Каналы коммуникации

 Профессиональная периодика
 Научные конференции
 Отраслевые и тематические порталы
 Сайты учреждений
 Электронная почта
 Подписка на рассылки авторитетных ресурсов
 Социальные медиа и сети
 Библиотечная блогосфера
 Порталы и сайты для самообразования
 Конкурсы 



Среда электронных 
профессиональных коммуникаций
 Библиотечная веб-среда

 Отраслевые порталы
 Сайты 

 библиотек и учреждений культуры
 ассоциаций, консорциумов
 конференций
 информационных проектов и др.

 Библиотечная блогосфера
 Блоги

 библиотек
 библиотечных подразделений
 специалистов
 преподавателей, студентов
 специальных журналов и др.

 Социальные сети
 страницы библиотек, ассоциаций, журналов, 

специалистов…
 группы библиотек, ассоциаций, журналов, специалистов…
 тематические группы и страницы



Профессиональные информационные 
потребности библиотечных специалистов

 Большинство опрошенных сотрудников библиотек 
назвали ресурсы Интернета основным источником 
получения профессиональной информации

 Более половины сотрудников просматривают 
профессиональные периодические издания (как в 
печатном, так и в электронном форматах), 

 Четверть опрошенных используют электронный 
каталог и посещают выставки новых поступлений. 

 Библиотечные сайты являются востребованным 
источником профессиональной информации.

(Нещерет М.Ю. Профессиональные информационные 
потребности библиотечных специалистов России // 
Библиотековедение. 2021. Т. 70, № 1. С. 7-20.).



Аспекты нашего исследования
«Видимость» ресурсов, интересных для профессионалов библиотечной работы
1. Специальные разделы для коллег «Профессионалам» / «Коллегам»
2. Тексты регламентирующих документов
3. Периодические и продолжающиеся издания (тексты или электронные издания)
4. Ссылки на профессиональные ресурсы
5. Список библиотек региона с контактами и адресами сайтов
6. Анонсы профессиональных мероприятий
Обмен опытом
1. Конференции (материалы)
2. Онлайн-конференции
3. Публикации сотрудников
4. Сценарии мероприятий
Повышение квалификации
1. Профессиональные образовательные программы повышения квалификации (курсы 

повышения квалификации, образовательные проекты)
2. Вебинары в записи
3. Методические материалы и издания
4. Конкурсы профессионального мастерства
Возможности для профессиональной коммуникации в электронной среде
1. Доступ к региональному библиотечному сообществу (сайт или аккаунт в соцсетях)
2. Блоги библиотеки в сети Интернет или аккаунты в соцсетях для профессиональнов



Специальные 
разделы для коллег



Профессиональные блоги библиотеки 
в сети Интернет или аккаунты в соцсетях

http://bibliometod.blogspot.com

Биробиджанская областная 
универсальная научная 
библиотека 
им. Шолом-Алейхема

Дальневосточная  
государственная научная 
библиотека 
https://www.fessl.ru/for-librarian/ninmo/nmo

http://bibliometod.blogspot.com/
https://www.fessl.ru/for-librarian/ninmo/nmo


Дальневосточная 
государственная научная библиотека



Профессиональные 
конкурсы и их итоги

https://www.fessl.ru/for-librarian/NINMO/nmo/nmo-konkurs/228-nmo-konkurs.html

https://www.fessl.ru/for-librarian/NINMO/nmo/nmo-konkurs/228-nmo-konkurs.html


Публикации сотрудников

https://www.fessl.ru/for-librarian/NINMO/nmo/222-nmo-articles,html

https://www.fessl.ru/for-librarian/NINMO/nmo/222-nmo-articles,html


Вебинары в записи (ДВГНБ)

https://www.fessl.ru/for-librarian/NINMO/nmo/744-povyshenie-kvalifikatsii.html

https://www.fessl.ru/for-librarian/NINMO/nmo/744-povyshenie-kvalifikatsii.html


Выводы
 Достижение библиотечными специалистами высокого уровня 

компетентности напрямую зависит от наличия беспрепятственного 
доступа к разнообразным источникам профессиональной 
информации и владения информационными технологиями. 

 Ориентированность на профессиональную компетентность 
библиотекаря с учетом инновационных процессов в сфере 
культуры является важной составляющей библиотечной 
деятельности. От обеспеченности библиотек 
высококвалифицированными кадрами зависит 
конкурентоспособность в современном обществе, будущее 
отечественного библиотечного дела.

 Сайты главных библиотек Дальневосточного региона на 
современной технологической базе способны обеспечивать 
специалистов библиотек профессиональной информацией и 
возможностью осуществлять профессиональную коммуникацию в 
электронной среде.



Рекомендации
 Профессиональная информация, размещаемая 

методическими службами на сайтах и порталах 
библиотек, нуждается в структурировании, уточнении 
предметных рубрик для обеспечения простого доступа 
к ней, а также организации поисковых возможностей

 Желательно выделить специальный раздел для 
информации для специалистов библиотек

 Больше внимания уделять публикациям 
полнотекстовых и видео- материалов



Список рассмотренных 
сайтов библиотек
1. Амурская областная научная библиотека им. Н. Н. Муравьева-Амурского 

http://www.libamur.ru
2. Биробиджанская областная универсальная научная библиотека им. Шолом-Алейхема 

https://bounb.ru
3. Дальневосточная государственная научная библиотека http://www.fessl.ru
4. Забайкальская краевая универсальная научная библиотека имени А. С. Пушкина 

http://www.zabunb.ru
5. Камчатская краевая научная библиотека им. С. П. Крашенинникова   

https://kamlib.ru
6. Магаданская областная универсальная научная библиотека им. А. С. Пушкина 

http://mounb.ru
7. Национальная библиотека Республики Бурятия (ГАУК РБ «НБ РБ») 

http://nbrb.ru
8. Национальная библиотека Республики Саха 

https://new.nlrs.ru
9. Приморская государственная публичная библиотека им. А. М. Горького 

http://www.pgpb.ru
10. Сахалинская областная универсальная научная библиотека        

http://www.libsakh.ru
11. МБУ городского округа Анадырь "Публичная библиотека им. Тана-Богораза" 

https://www.library-chukotka.ru

http://www.libamur.ru/
https://bounb.ru/
http://www.zabunb.ru/
https://kamlib.ru/
http://mounb.ru/
http://nbrb.ru/
https://new.nlrs.ru/
http://www.pgpb.ru/
http://www.libsakh.ru/
https://www.library-chukotka.ru/
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